
Termini e condizioni generali 

Modulo di registrazione 
È possibile registrarsi tramite il nostro sito web. L'iscrizione è vincolante e sarà confermata via e-
mail. 

Inizio e durata 
L'inizio, la durata e la sede degli eventi formativi sono indicati nel rispettivo programma. Lo IARTS si 
riserva il diritto di apportare modifiche in base alle circostanze attuali, come rinvii, cambiamenti di 
sede, sale e docenti, che verranno comunicati per iscritto. 

Quota di partecipazione / condizioni di pagamento 
La quota di partecipazione è pubblicata sul sito web per ogni evento formativo e deve essere pagata 
dal cliente secondo le modalità di pagamento elencate di seguito. In ogni caso, si applicano i prezzi 
indicati sul sito web al momento dell'iscrizione.  
Se non diversamente indicato nella pagina web, la quota di partecipazione deve essere pagata dopo 
ricevimento della fattura. La fattura sarà emessa con i dati forniti dal partecipante e inviata per e-
mail. Il pagamento deve essere effettuato tramite bonifico bancario. 
Il partecipante si impegna a pagare puntualmente, anche in caso di mancata o parziale frequenza 
delle lezioni. 

Mancato svolgimento 
Se le iscrizioni a un evento formativo non sono sufficienti o se per altri motivi non è possibile 
realizzare l'evento come previsto, l'organizzatore non è obbligato a svolgerlo.  
Per motivi importanti (numero insufficiente di partecipanti, indisponibilità del relatore senza la 
possibilità di un'adeguata sostituzione o per cause di forza maggiore), IARTS ha il diritto di annullare 
l’evento formativo con breve preavviso o di tenerlo in formato online. 

La responsabilità nei confronti del partecipante per eventuali danni risultanti è esclusa, a meno che 
l'organizzatore non sia responsabile della mancata esecuzione del corso per altri motivi. 
In caso di cancellazione, i partecipanti già iscritti saranno informati e le quote di partecipazione già 
versate saranno interamente rimborsate. 
In caso di rinvio, i partecipanti già iscritti saranno automaticamente riprenotati per la nuova data. 
Per garantire una disponibilità ottimale, si consiglia di indicare un indirizzo e-mail o un numero di 
telefono al quale l'Istituto possa fornire informazioni sulle modifiche anche con breve preavviso. 
 
Diritto di recesso 
Le cancellazioni da parte dei partecipanti devono essere effettuate per iscritto.  
La cancellazione è gratuita fino a 21 giorni prima dell'inizio dell'evento. 
In caso di cancellazione dopo tale termine e fino a 7 giorni prima del corso di formazione, 
l'organizzatore addebiterà il 50% della quota di partecipazione come tassa di cancellazione. In caso 
di cancellazione successiva o di mancata partecipazione, verrà addebitato l'intero importo. 
La tassa di annullamento non viene addebitata se la persona iscritta impossibilitata trova una 
persona sostitutiva adeguata. La tassa di annullamento viene meno anche nel caso in cui la persona 
iscritta non possa partecipare a causa di una malattia, confermata da un certificato medico di 
malattia o dalla notifica del datore di lavoro. 
Per i corsi di formazione più lunghi, la cancellazione è possibile fino a 8 settimane prima dell'inizio 
del corso con un onere di 80,00 euro. 

Diritto di cancellazione 
L'iscrizione può essere cancellata entro 14 giorni dalla registrazione senza indicarne i motivi. 



La cancellazione deve essere effettuata per iscritto. Il diritto di cancellazione decade se il termine di 
14 giorni cade nel periodo di formazione e l'offerta formativa è stata accettata dal partecipante. 

Dati personali 
Il partecipante acconsente all’archiviazione elettronica dei propri dati. I dati forniti dal partecipante 
al momento della registrazione saranno conservati in una forma che consenta l’identificazione degli 
interessati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono 
trattati. I dati non saranno trasmessi a terzi. Su richiesta, il partecipante può ottenere informazioni 
sui dati memorizzati e chiederne la correzione, la cancellazione o il blocco. 
Le informazioni sul trattamento dei dati personali e sulle foto, registrazioni audio e video sono 
disponibili al link "Privacy" del sito web. 

Responsabilità 
In caso di incidenti, la responsabilità viene assunta nell'ambito delle disposizioni di legge. 
In caso di furto o perdita di oggetti portati nei locali è esclusa ogni responsabilità da parte 
dell’Istituto. 

Legge applicabile, risoluzione delle controversie e foro competente 
Le CGC e le condizioni di partecipazione sono soggette alla legge italiana. 
In caso di controversie derivanti da o connesse al presente contratto, le parti contraenti si 
impegnano a trovare congiuntamente una soluzione equa. 

Clausola di esclusione della responsabilità 
L'eventuale invalidità di singole disposizioni delle presenti CGV non pregiudica la validità delle 
restanti disposizioni. 
 
Comunicazione 
Saremo lieti di fornirvi informazioni per telefono. Le iscrizioni, le cancellazioni e gli annullamenti di 
iscrizione devono essere effettuati per iscritto all'indirizzo e-mail dell'Istituto info@iarts.bz. 
Confermeremo la ricezione del messaggio. 


